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Pierwszà w historii transakcjà
wykonanà w euro by∏ zakup
szampana w jednej z francuskich
restauracji, tu˝ po pó∏nocy
pierwszego stycznia 1999 r. Za-
p∏ata odby∏a si´ bezgotówkowo.
1 stycznia 1999 r. mo˝liwe sta∏o
si´ prowadzenie rachunków ban-
kowych w tej walucie. Dopiero
trzy lata póêniej pojawi∏y si´
banknoty i monety. Jednak histo-
ria wspólnej europejskiej waluty
rozpocz´∏a si´ o wiele wczeÊniej.
W 1979 zacz´to u˝ywaç ECU
(ang. European Currency Unit –
Europejska Jednostka Walutowa),
jednostki rozliczeniowej w Eu-
ropejskim Systemie Monetar-
nym. By∏ to ca∏kowicie wirtual-
ny twór istniejàcy i s∏u˝àcy tylko
rozliczeniom bezgotówkowym.
ECU nigdy nie by∏a pieniàdzem,
nie da∏o si´ jej zobaczyç lub do-
tknàç. Jako konstrukcja prawno-
finansowa umo˝liwia∏a prowa-
dzenie rozliczeƒ w handlu mi´-
dzynarodowym. 1 stycznia 1999
r. zastàpiona zosta∏a przez euro
w relacji 1 ECU = 1 EUR.

˚ywa gotówka
Autorzy „Raportu na temat Pe∏-
nego Uczestnictwa Rzeczypo-
spolitej Polskiej w Trzecim Eta-

pie Unii Gospodarczej i Walu-
towej” zwracajà uwag´, ˝e sy-
tuacja Polski jest „wyjàtkowa ze
wzgl´du na skal´ obrotu go-
tówkowego w Polsce (znacznie
wi´kszà ni˝ w innych paƒ-
stwach, które przyjmowa∏y eu-
ro z zastosowaniem scenariu-
sza big bang), zwiàzanà z du˝à
liczbà ludnoÊci, uwarunkowa-
niami obrotu bezgotówkowe-
go, kana∏ami dystrybucji gotów-
ki czy te˝ wielkoÊcià terytorium
Polski”. 

Pod wzgl´dem transakcji
bezgotówkowych w ogólnej
liczbie dokonywanych transak-
cji jesteÊmy w ogonie Europy.

Dlatego te˝ wielu ekonomi-
stów podkreÊla koniecznoÊç
rozwoju bezgotówkowych
form p∏atnoÊci w Polsce. Pre-
zes Narodowego Banku Pol-
skiego S∏awomir Skrzypek mó-
wi∏ w sejmie 28 sierpnia 2009
r. o strategii rozwoju bezgo-
tówkowego w Polsce na lata
2009–2013. „W sferze dzia∏aƒ
majàcych na celu usprawnienie
funkcjonowania polskiego sys-
temu p∏atniczego nale˝y rów-
nie˝ wspomnieç o strategii roz-
woju obrotu bezgotówkowe-
go w Polsce na lata 2009–2013.
Zosta∏a ona przygotowana
w roku 2008 przez Narodowy

Bank Polski, przy wspó∏pracy
ze Zwiàzkiem Banków Polskich
i Koalicjà na Rzecz Rozwoju
Obrotu Bezgotówkowego i Mi-
krop∏atnoÊci. Strategia, przyj´-
ta przez Êrodowisko bankowe
na poczàtku roku 2009 i prze-
kazana nast´pnie do Minister-
stwa Finansów do dalszych
prac na szczeblu mi´dzyresor-
towym, zawiera szereg celów
i dzia∏aƒ majàcych s∏u˝yç upo-
wszechnianiu obrotu bezgo-
tówkowego. Realizacja strate-
gii zwi´kszy korzyÊci dla spo-
∏eczeƒstwa, gospodarki oraz
instytucji publicznych i samo-
rzàdowych, a tak˝e zmniejszy
koszty przysz∏ego przystàpie-
nia Polski do strefy euro.”

¸atwe przelewy
Post´p technologiczny, rozwój
internetu oraz ni˝sze koszty cy-
frowej sfery gospodarki spra-
wiajà, ˝e z roku na rok trans-
akcje przeprowadzane bezgo-
tówkowo sà taƒsze. Tak˝e dla-
tego, ˝e obrót bezgotówkowy
pozwala wyeliminowaç koszty
wynikajàce z obs∏ugi material-
nego pieniàdza, czyli ˝ywej go-
tówki. Szacuje si´, ˝e straty
oraz koszty ponoszone przez
najwi´ksze kraje europejskie
z tytu∏u u˝ywania gotówki

w obiegu si´gajà kilkudziesi´ciu
miliardów euro rocznie.

Walczàc m.in. z tymi koszta-
mi, w UE jest wprowadzana
idea SEPA (ang. Single Euro
Payments Area – Jednolity Ob-
szar P∏atniczy w Euro). Dzi´ki
opracowaniu i wykorzystaniu
jednolitych standardów dla
instumentów p∏atniczych, prze-
lewy dokonywane mi´dzy po-
szczególnymi krajami odbywa-
jà si´ na takich samych zasa-
dach jak przelewy krajowe. Tak
wi´c dokonywanie przelewów
za granic´ (i zza granicy) po
wprowadzeniu w naszym kra-
ju nowej waluty b´dzie tak sa-
mo proste (lub prostsze) jak
dziÊ pomi´dzy rachunkami pol-
skich banków.

Najwa˝niejsze korzyÊci, jakie
wynikajà z wykorzystywania
bezgotówkowych form p∏atni-
czych, to przede wszystkim wy-
goda (o ile posiada si´ internet
i umie z niego korzystaç), ale
tak˝e zmniejszenie kosztów ob-
s∏ugi pieni´˝nej, krótszy czas po-
trzebny do za∏atwienia konkret-
nych spraw czy wreszcie bez-
pieczeƒstwo. Jak zwraca uwag´
prof. El˝bieta Màczyƒska, sze-
fowa Polskiego Towarzystwa
Ekonomicznego, gotówka pro-
wokuje bandytów. Kradzie˝ kil-
kudziesi´ciu czy kilkuset z∏otych
cz´sto koƒczy si´ tragicznie. 

Gdyby pieniàdze z emerytur
wp∏ywa∏y na konto, takich na-
padów mo˝na by uniknàç. Ale
z pewnoÊcià pojawi∏yby si´ in-
ne problemy.

Obrót bezgotówkowy w kontekÊcie przyj´cia euro

Warto zap∏aciç kartà?
Czy po wejÊciu do strefy euro Polacy zacznà rezygnowaç z gotówki 
w portfelu i b´dà korzystaç z bezgotówkowych form p∏atnoÊci, jak karty
czy przelewy internetowe? Jest taka szansa, ale proces ten zachodzi∏
b´dzie niezale˝nie od zmian waluty.
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Na co komu karta?
Utrzymywanie Êrodków w ban-
ku mo˝e przynosiç zyski,
a przynajmniej równowa˝yç czy
redukowaç koszty obs∏ugi ban-
kowej. Aby jednak rozwinàç
stosowanie w Polsce rozliczeƒ
bezgotówkowych odpowiednie
kroki musi podjàç ca∏y sektor
bankowy, wychodzàc z odpo-
wiednimi zach´tami, promocja-
mi czy u∏atwieniami dla osób,
którym korzystanie z bankowo-
Êci elektronicznej mo˝e spra-
wiaç trudnoÊci. 

Zapewne jednym z warun-
ków rozwoju p∏atnoÊci bezgo-
tówkowych w Polsce b´dzie
rozwój infrastruktury banko-
wej. Szczególnie na wsiach
i ma∏ych miastach. To przede
wszystkim tam brakuje banko-
matów, a sklepy czy us∏ugo-
dawcy przyjmujà p∏atnoÊci tyl-
ko gotówkà.

Dobrze ilustruje to przedsta-
wiona tabelka. Oddzia∏ów ban-
ków jest w Polsce wcià˝ nie-
wiele wi´cej ni˝ Poczty Pol-
skiej. Ale ta druga obecna jest
wsz´dzie i dociera do wszyst-
kich Polaków.

Po wprowadzeniu euro
w Polsce konkurencja mi´dzy
bankami si´ zwi´kszy. Ta wy-
musi na nich wi´kszà aktyw-
noÊç w pozyskiwaniu klientów
wÊród tych, którzy nie posia-
dajà np. kart kredytowych czy
nie korzystajà z us∏ug banko-
woÊci elektronicznej. A tych
jest nadal wielu.

– Konkurencja na rynku ban-
kowym si´ zwi´kszy. Wprowa-
dzenie euro sprawi, ˝e banki
stracà znacznà cz´Êç dochodów.
Zniknie zupe∏nie cz´Êç transak-
cji, takich jak rozliczanie p∏at-
noÊci dokonanych przy u˝yciu
kart kredytowych w krajach
strefy euro. Stàd ∏atwiej nam
b´dzie podczas zagranicznych
wakacji. Nie b´dziemy musieli
dokonywaç przeliczeƒ, wcze-
Êniej wymieniaç euro, wystar-
czà nam nasze karty kredyto-
we. A jeÊli na miejscu dokona-
my zakupów, banki nie przeli-
czà nam tej kwoty na z∏otówki
po zawy˝onym kursie z prowi-
zjà. Dlatego choç polskie banki
nie b´dà czerpaç korzyÊci
z wprowadzenia euro, to
przedsi´biorstwom z gospodar-
ki realnej zmiana waluty na

pewno wyjdzie na lepsze – mó-
wi prof. El˝bieta Màczyƒska.

Mniej pieni´dzy – 
wi´ksze oszcz´dnoÊci
Im wi´cej osób w Polsce zacznie
powszechnie korzystaç z obro-
tu bezgotówkowego, tym kosz-
ty wprowadzenia euro w Polsce
b´dà ni˝sze. Im mniej w przede-
dniu wymiany walut b´dzie
w obiegu banknotów i monet
z∏otowych, tym mniej trzeba b´-
dzie ich zamieniç na euro. To zaÊ
pozwoli znacznie zredukowaç
koszty. Autorzy raportu opraco-
wanego przez grup´ roboczà ds.
programu obrotu bezgotówko-
wego przy Koalicji na Rzecz Ob-
rotu Bezgotówkowego i Mikro-
p∏atnoÊci w Departamencie Sys-
temu P∏atniczego Narodowego
Banku Polskiego pt. „Obrót bez-

gotówkowy – zalety i korzyÊci
wynikajàce z jego upowszech-
nienia” piszà: „Sposobów na
ograniczenie kosztów przystà-
pienia Polski do strefy euro jest
zapewne wiele. Jednym z nich
jest popularyzacja w naszym kra-
ju obrotu bezgotówkowego,
prowadzàca do zwi´kszenia licz-
by prowadzonych rachunków
bankowych a tak˝e transakcji
dokonywanych bez u˝ycia go-
tówki, co w konsekwencji przy-
nios∏oby Polsce znaczàce
oszcz´dnoÊci na tej i tak kosz-
townej operacji, jakà jest wymia-
na waluty”. Dodajà te˝, ˝e
„w skali du˝ego kraju, jakim jest
Polska, mogà to byç kwoty istot-
nie zauwa˝alne w bud˝ecie paƒ-
stwa”. Dlatego zwracajà uwag´
˝e „Banki centralne krajów, któ-
re przyj´∏y walut´ euro, chcàc
obni˝yç koszty zwiàzane z wy-
mianà waluty, samodzielnie jak
i poprzez banki komercyjne,
prowadzi∏y kampani´ promujà-
cà stosowanie bezgotówkowych
form p∏atnoÊci”. 

W Polsce mimo intensywnych
dzia∏aƒ na rzecz nowoczesnego

systemu p∏atniczego nadal obieg
bezgotówkowy nie jest tak po-
pularny jak w krajach wysoko
rozwini´tych. Wcià˝ bardzo
przywiàzani jesteÊmy do trzy-
mania gotówki w portfelu,
a zwitka banknotów w bieliê-
niarce. Jak podaje wspomniany
raport, w Polsce „wskaênik
udzia∏u banknotów i monet
w obiegu poda˝y pieniàdza, czy-
li w gotówce, oraz na rachun-
kach bankowych jest prawie
o po∏ow´ wy˝szy ni˝ w krajach
ze strefy euro”. Tak wysoka
iloÊç gotówki w obiegu i du˝e
koszty organizacji tego obrotu
nie przynoszà korzyÊci nie tylko
ca∏emu sektorowi bankowemu,
ale tak˝e powodujà koniecznoÊç
prowadzenia skomplikowanych
operacji, utrudniajàc funkcjono-
wanie ca∏ej gospodarki.

Nie jest jednak tak, ˝e w kra-
jach, które przyj´∏y euro, prak-
tycznie zb´dne sta∏y si´ monety
czy banknoty. Gotówka nadal od-
grywa bardzo wa˝nà rol´ – i to
na ca∏ym Êwiecie. Szacunki eko-
nomistów wskazujà, ˝e udzia∏
transakcji gotówkowych we
wszystkich transakcjach wynosi
od 60 do 95 proc. Najwi´cej p∏at-
noÊci gotówkà dokonywanych
jest przy tzw. transakcjach deta-
licznych. Nie tylko Polacy, ale ca-
∏y Êwiat wcià˝ ch´tniej p∏aci za
chleb papierowymi czy metalo-
wymi pieni´dzmi ni˝ plastikiem. 

Jak wynika z raportu firmy
McKinsey „Payment Profit Pool
Model” opublikowanego w 2005
roku, gospodarstwa domowe
w Polsce, wydajàc pieniàdze
zwiàzane z ich funkcjonowa-
niem, a˝ 98 razy na 100 p∏acà
gotówkà. 

JednoczeÊnie nie zdajemy so-
bie sprawy, jak wielkie koszty
ponoszone sà podczas produk-
cji, sortowania, transportu czy
ochrony gotówki. Europejski
Bank Centralny szacuje, ˝e emi-
sja i obs∏uga gotówki w naszym

kraju wynosi ok. 1 proc. Produk-
tu Krajowego Brutto rocznie.

Taniej dla firm
Wprowadzenie euro w Polsce
pomo˝e znacznie obni˝yç kosz-
ty transakcyjne, jakie muszà po-
nosiç firmy rozliczajàce si´ z kon-
trahentami p∏acàcymi w euro.
Prof. El˝bieta Màczyƒska zwra-
ca uwag´, ˝e „ujednolicenie jed-
nostki pieni´˝nej z pewnoÊcià
obni˝y koszty transakcyjne. Nie
trzeba b´dzie ponosiç kosztów
obs∏ugi. Dzi´ki zmniejszeniu
kosztów transakcyjnych zwi´k-
szà si´ obroty i iloÊç transakcji
dokonywanych drogà bezgotów-
kowà. Przedsi´biorcy ju˝ teraz
mogà dokonywaç wielu transak-
cji, korzystajàc z euro, ale nie da
si´ tego porównaç z u∏atwienia-
mi, gdy Polska stanie si´ cz∏on-
kiem strefy euro i b´dà si´ po
prostu rozliczaç w swojej walu-
cie. ˚yjemy dziÊ w Êwiecie po-
Êredników. Przekazujemy sobie
papier po papierze. A za ka˝dy
przekazany papier, za ka˝dà spra-
w´ podanà dalej, musimy p∏aciç.
PoÊrednictwo wymaga op∏at.
Wprowadzenie euro pozwoli ob-
ni˝yç koszty, wyeliminuje cz´Êç
op∏at np. dla banków”.

M.in. dzi´ki systemowi SEPA
zlikwidowana zostanie koniecz-
noÊç posiadania du˝ej iloÊci go-
tówki, bo dowolna krajowa kar-
ta p∏atnicza b´dzie akceptowana
w ka˝dym z paƒstw nale˝àcych
do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. Autorzy rapor-
tu „Obrót bezgotówkowy – za-
lety i korzyÊci wynikajàce z jego
upowszechnienia” piszà: „Skorzy-
stajà na tym przedsi´biorcy, któ-
rzy poprzez wprowadzenie jed-
nolitych standardów obs∏ugi
wszelkich p∏atnoÊci w strefie SE-
PA otrzymajà z jednej strony do-
st´p do taƒszych rozwiàzaƒ,
z drugiej zaÊ zostanie zlikwido-
wana jedna z podstawowych ba-
rier w ich ekspansji na teren in-
nych paƒstw Unii”.

Wi´cej o polskiej drodze do euro na

stronie:

www.nbp.pl/euro
Tam te˝ znajduje si´ pe∏na treÊç

opracowanego przez NBP „Raportu

na temat pe∏nego uczestnictwa RP 

w trzecim etapie Unii Gospodarczej 

i Walutowej”.

Banki komercyjne 8327

Banki spó∏dzielcze 3793

SKOK 1589

Poczta Polska 8553

Porównanie liczby placówek banków komercyjnych, banków
spó∏dzielczych, SKOK-ów i Poczty Polskiej w roku 2006

èród∏o: notatka na temat porównania wybranych elementów polskiego systemu p∏atniczego z systemami
p∏atniczymi innych krajów Unii Europejskiej. Departament Systemu P∏atniczego NBP.
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